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Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  

«Средняя общеобразовательная школа №11 

 

ПЛАН РАБОТЫ  

КОМИССИИ ПО УРЕГУЛИРОВАНИЮ СПОРОВ  

МЕЖДУ УЧАСТНИКАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ МОУ СОШ № 11 

 на 2024- 2025 учебный год 

 

Цель: формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для 

полноценного развития несовершеннолетних, в том числе при возникновении различных 

конфликтных ситуаций.  

Задачи:  

1. Создание с помощью комиссии по урегулированию споров и восстановительного 

подхода системы помощи, обеспечения гарантий прав и интересов детей  

2. Развитие навыков у учащихся и других участников образовательного процесса 

цивилизованным методом урегулировать споры и осознанного подхода к 

индивидуальной ответственности. 

3. Повышение социально – психологической компетентности участников 

образовательного процесса в разрешении конфликтных ситуаций в 

образовательном пространстве. 

 

№ Содержание работы Сроки 

исполнения  

Ответственные  

Организационно – методическая деятельность 

1. 

 

 

Составление плана и издание приказа 

о работе комиссии по 

урегулированию конфликтов на 2024-

2025 учебный год, выбор состава 

комиссии. 

Сентябрь. Сергеева А.М.- зам по УВР 

Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  

Ковалёва А.В. 

Главаля И.Г. – социальный 

педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

2 Размещение информации о работе 

комиссии на официальном сайте 

МОУ СОШ № 11 

Октябрь Сергеева А.М.- зам по УВР 

Вахранёва С.В-зам по УВР 

 

3. Информирование о задачах и работе 

комиссии по урегулированию споров 

В течение года Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  



всех участников образовательного 

процесса 

Ковалёва А.В.Главаля И.Г. 

– социальный педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

4. Представление комиссии на 

общешкольном родительском 

собрании 

Сентябрь  Сергеева А.М.- зам по УВР 

 

Просветительская деятельность 

1. Пополнение информационных 

ресурсов  с целью просвещения всех 

участников образовательного 

процесса в данном направлении. 

Апрель  Воднева Л.Ф. – педагог – 

психолог  ООО, СОО 

Главаля И.Г. – социальный 

педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

2. Участие в обучающих вебинарах, 

семинарах разного уровня. 

В течение года, 

по  

необходимости 

Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  

Ковалёва А.В. 

Главаля И.Г. – социальный 

педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

3. Курсы «Организационные и 

методические основы деятельности 

школьных служб медиации» 

28.10-

01.11.2024 

Сергеева А.М.- зам по УВР 

Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  

Ковалёва А.В. 

Главаля И.Г. – социальный 

педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

Руководитель мо классных 

руководителей Бусыгина 

Ю.А. 

4. Медиативные технологии в 

профилактике конфликтов детско-

родительских отношений в работе 

классного руководителя 

05.09-

09.09.2024 

Классные руководители 1-

11 классов  

Реализация восстановительных процедур 

1. Рассмотрение поступивших жалоб, 

ведение журнала обращений, 

протоколов заседаний конфликтных 

комиссий 

В течение года Комиссия по 

урегулированию споров 

2. Сбор информации о ситуации, с 

которой организуется 

восстановительная процедура. 

Анализ документов. 

В течение года Педагоги-психологи  

3. Консультирование законных 

представителей, специалистов, 

работающих с участниками 

реализуемых восстановительных 

процедур 

В течение года, 

по  

необходимости 

Педагоги-психологи 



Межведомственное взаимодействие 

1. Заседания комиссии в случае  

возникновения споров между  

участниками образовательных 

отношений 

 

В течение года  Комиссия по 

урегулированию споров 

2. Участие комиссии в учебно 

-воспитательной работе школы:  

Проведение мероприятий в рамках 

областных профилактических недель 

В течение года Комиссия по 

урегулированию споров 

3. Выступление на совещаниях,  

заседаниях по вопросам, входящим в  

компетенцию комиссии 

 

В течение года, 

по  

необходимости 

Комиссия по 

урегулированию споров 

Экспертная деятельность 

1. Консультации у методистов, 

специалистов по ВП 

По мере 

необходимости 

Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  

Ковалёва А.В.Главаля И.Г. 

– социальный педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

2. Выступление в суде в качестве 

свидетеля, в КДН и ЗП в качестве 

эксперта 

По мере 

необходимости 

Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  

Ковалёва А.В. 

Главаля И.Г. – социальный 

педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

3. Подготовка отчета, заключения о 

работе с конкретной семьёй, 

подростком по запросу суда, КДН и 

ЗП, органов опеки 

По мере 

необходимости 

Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  

Ковалёва А.В. 

Главаля И.Г. – социальный 

педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

4 Анализ работы комиссии  1 раз в 

полугодие  

Сидорова И.А. – педагог – 

психолог  ООО, СОО  

Ковалёва А.В. 

Главаля И.Г. – социальный 

педагог 

Шульгина О.В. – педагог – 

психолог НОО 

 

 


